Le Collectif de défense des droits de la Montérégie

FEMMES, PSYCHIATRIE ET
VICTIMISATION SECONDAIRE

Vers un changement de culture

Etat de la situation et mesures préventives chez les femmes ayant un historigue de
violence et ayant vécu de la victimisation secondaire cansée par les pratiques

psychiatrigues

ACTES bu COLLOQUE
12 eT 13 ma1 2003

Condition féminine Status of Women
Canada Canada




FEMMES, PSYCHIATRIE ET
VICTIMISATION SECONDAIRE

Vers un changement de culture




Femmes, psychiatrie et victimisation secondaire:
« vers un changement de culture »
Actes du Colloque provincial

Coordination et rédaction
Karine Desormeaux

Traduction et rédaction
Benjamin Girard-Bond

Révision linguistique
Benjamin Girard-Bond et Karine Desormeaux

Conception graphique et mise en page
Benjamin Girard-Bond

Collaboration
Paul Morin

Edition produite par
Le Collectif de défense des droits de la Montérégie

Ce document est disponible sur le site Web du
Collectif de défense des droits de la Montérégie a
I’adresse suivante: www.cddm.qc.ca

Dépot légal

Bibliothéque nationale du Québec, 2004
Bibliothéque nationale du Canada, 2004
ISBN 2-9806562-1-6

Toute reproduction partielle ou totale de ce
document est autorisée a condition que la source
soit mentionnée.

Les propos tenus dans les présents actes
n’engagent que leurs auteurs.

Le masculin et le féminin sont employés
indistinctement selon les présentations.

Imprimé & Longueuil

© Collectif de défense des droits de la Montérégie



Table des matiéres

Paulette Lacoste : MOt d’OUVELTULE . & v v v o ¢ o o o o o ¢ o 0 0 o 0 0 oo s eoeosceose 7

Louise Blais : Mot de bienvenue . . . v v v v v v v v o o o oo oo oo oeosocosese 8

PREMIERE PARTIE : LES CONFERENCES

Marina Morrow : Pour un changementde culture . . ... oo v v v v v v oL 1
Kathleen Whipp : Perdues dans le diagnostic « « « ¢ o o v o o e 0 v v a0 v v v a 16
Pamela Khan : IVexpérience |« v v v v v vt i i ittt ittt ii i e ennens 20
Joane Turgeon : Etat de la situation chez les femmes qui consultent

des ressources d’aide au QUEDEC « v v v v v v v v vttt e e e e e 26
Véronique Fantetti et Paula Maundcote : Survivantes et résilientes! « « « « « « & 34
Suzanne Lamarre : Btre ou ne pas étre thérapeute. v v v v v v v v v v v v 40
Louise Blais : Souffrance sociale et victimisation institutionnelle . . . . . . . . 45

Nicole Gravel, Jeannine Auger et Josée Lepage : Le défi de 'arrimage

entre trois politiques ministérielles « o« o v o v v v v v v ittt i e e 50

DEUXIEME PARTIE: LES ATELIERS
Paul Morin et Constance Foisy : Vers I’élimination de I'isolement et
dela CONtENtION o ¢ v o o e v o e o o oo oo oo oo oonsenncoeascesos 58
Marina Morrow : Le développement de soins de santé mentale centrés sur
les femMmES o« v v v v v vttt it e e e e e e e e 66
Fernande Ménard : La formation des INtervenantesS. « « « o o o o o o o o o o o o 74

Kathleen Whipp : La formation et la sensibilisation du personnel

hoSpitalier « o ¢ o v o o et et i e e e e et e 77
Lucie Pivin, Francine Bouchard et Pierrette Hue : Quand lespoir renait. . . . 80
Pamela Khan : Les voies du rétablissement . « v v v v v v i v v i v v i v v v v n 86
Michele Roy et Doris Provencher : De la discussion vers des solutions « « « . . 92

Jacques Gagnon et Fernande Ménard : De la discussion vers des solutions. . . 101

Nicole Lacelle : Retour synthése enpléniére . . . . . . ..o i i, 106

Karine Desormeaux : Mot de ClOtUre v ¢ ¢ ¢« ¢ ¢ v v o e o o o o o o o o o o oo v oo 109




:: PAULETTE LACOSTE : MOT D’OUVERTURE ::

MoT D’OUVERTURE DE MADAME PAULETTE LACOSTE

Présidente du conseil d’administration du Collectif de défense des droits de la
Montérégie

Mesdames, Messieurs,

Un bonjour particulier a madame Blais de Condition féminine Canada. Je suis heureuse de vous accueillir au premier
Colloque sur la victimisation secondaire des femmes en milieu psychiatrique au Québec.

Nous sommes nombreuses, issues de tous les milieux, présentes ici aujourd’hui, venant de différents horizons touchant
des femmes en milieu hospitalier et psychiatrique. Merci a Condition féminine Canada pour son appui et sa collaboration.
Elles ont cru en notre démarche et ont su discerner I’importance de celle-ci quant a la santé et au bien-étre des femmes. Un
merci aussi aux comités scientifique et organisateur pour leurs contributions. Un merci spécial a nos nombreuses bénévoles
pour I’énorme effort qu’elles ont fourni.

Merci aux membres anglophones du panel qui sont venues de I’extérieur du Québec afin de partager leur expertise avec
nous. Evidemment, merci aux membres du panel du Québec. Je souhaite que le bagage de connaissances réuni en ce lieu
nous porte a la réflexion et que cela contribuera au renouvellement des pratiques. Je nous souhaite un bon Colloque a
toutes et & tous.




:: LouisE BLAls : MOT DE BIENVENUE ::

MoT DE BIENVENUE DE MADAME Louise BLAIS

Madame Louise Blais est directrice régionale de Condition féminine Canada pour le Québec et le Nunavut.

Madame la Présidente, membres et travailleuses de I’équipe du Collectif de défense des droits de la Montérégie,
Mesdames, Messieurs,

Je voudrais d’abord remercier le Collectif de défense des droits de la Montérégie de m’offrir I’occasion de m’adresser a
vous a I’ouverture du Colloque Femmes, psychiatrie et victimisation secondaire : « Vers un changement de culture ». La
santé des femmes, notamment leur santé mentale, est un sujet d’intérét a Condition féminine Canada. En effet, a travers
I’appui de plusieurs activités financées par le programme promotion de la femme ainsi que de nombreuses recherches
financées par le programme le fonds de recherche en matiere de politique, Condition féminine Canada a soutenu plusieurs
initiatives soulevant différentes questions importantes pour les femmes. Par exemple, quels sont les impacts du travail
atypique sur la santé des femmes? Quelle est la situation des jeunes femmes sans abri au Canada? Comment se soucier de
la santé mentale des jeunes immigrantes et la promouvoir aupres d’elles? Comment conjuguer les soins maternels et la
maladie mentale?

Notre ministere est fier de se joindre a vous aujourd’hui pour continuer a soulever d’importantes questions pour les
femmes. En voici quelques-unes : y a-t-il une réalité différente entre les hommes et les femmes face a la victimisation
secondaire? Quels sont les causes et les impacts de I’expérience de la victimisation secondaire chez les femmes en
institution? Existe-t-il des pratiques qui permettront de mieux répondre aux besoins et aux réalités des femmes susceptibles
de vivre des expériences de victimisation secondaire? Nous croyons que votre participation a ce Colloque saura éclairer
et enrichir et permettra I’acquisition de connaissances sur la victimisation secondaire. Nous sommes également persuadées
que des pistes d’actions réalistes et concreétes surgiront a I’issue de ces deux journées de travail. De plus, nous espérons
que les échanges et les apprentissages issus de ce Colloque permettront a ce sujet encore novateur au Québec d’avoir une
plus grande portée. Enfin, il me fait plaisir de vous lire un mot de salutations de la part de I’honorable Jean Augustine.

« Mesdames, Messieurs,

Chers/es amis/es, je suis heureuse d’envoyer mes salutations aux participants/es du colloque Femmes, psychiatrie
et victimisation secondaire : « Vers un changement de culture ». En ma qualité de secrétaire d’Etat
(Multiculturalisme) (Situation de la femme), je soutiens que répondre aux besoins et aux préoccupations des
femmes en matiére de santé, c’est améliorer la santé des familles, des collectivités et de la société canadienne en
général. Je félicite le Collectif de défense des droits de la Montérégie d’avoir mis sur pied une activité de si
grande qualité et je suis heureuse que Condition féminine Canada ait pu contribuer au financement de cette
initiative.
Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, I’expression de mes sentiments les meilleurs,
L’Honorable Jean Augustine. »
Au nom de toute I’équipe de Condition féminine Canada pour le Québec et le Nunavut et particuliérement au nom de
Catherine Pelletier, agente de programme et de développement responsable de la région de la Montérégie, qui a travaillé

avec le groupe lors de I’élaboration de la demande de financement, nous vous souhaitons un excellent Colloque. Merci de
votre attention.
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